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Ampla Cobertura Mundial

O Travel VIP Affinity oferece cobertura aos segurados
em qualquer lugar do mundo, dando-lhes a tranquilidade
de saber que estardo cobertos para qualquer imprevisto
que possa surgir durante sua viagem. O Travel VIP Affinity
oferece cobertura para hospitalizagdes e consultas médicas
para imprevistos médicos, emergéncias médicas e ndo
médicas que exijam repatriacdo, acomodagao de viagem
caso o segurado ou um familiar adoega e muito mais.

Servico VIP 24/7

Como em todos os demais planos da VUMI®, os segurados
do Travel VIP Affinity podem esperar o melhor atendimento
ao cliente 24 horas por dia, sete dias por semana, nao
importa onde estejam no mundo. A VUMI®também
coordenara os pagamentos diretamente com o provedor de
sua escolha, quando possivel.

A VUMI® esta com

os segurados
onde quer que
suas viagens os levem

Protecdao de Viagem Adicional

Sabemos que viajar pode trazer inconvenientes inesperados
além dos problemas médicos. Com o Travel VIP Affinity,
também é possivel adquirir um Anexo/Rider de Beneficios
Nao Méedicos opcional que oferece cobertura para uma
ampla gama de inconvenientes, desde atrasos em viagens
até problemas legais no exterior. O Anexo/Rider de
Cancelamento de Viagem, permite aos segurados planejar
suas viagens sem se preocupar com o que podera acontecer
caso surja uma emergéncia que os obrigue a cancelar a
viagem.

Conformidade com o visto Schengen

O Travel VIP Affinity excede os requisitos de seguro do
visto Schengen. Portanto, os segurados ndo precisam se
preocupar em obter uma apolice diferente ao viajar para
paises europeus que fazem parte da Zona Schengen.

Veja a Tabela de Beneficios na proxima
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TABELA DE
BENEFICIOS
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Salvo expresso o contrario, os beneficios séo oferecidos por segurado/por ano apdlice. Todos os valores estdo em ddlares dos Estados Unidos da
América do Norte (USD). Os beneficios estéo limitados as despesas médicas que tenham cobertura sob esta apdlice e os mesmos estédo sujeitos
aos custos Usuais, de Costume e Razoaveis (UCR, por sua sigla em inglés) para a drea geografica onde as despesas foram incorridas.

INFORMAGCOES GERAIS DO PLANO

BENEFiCIO COBERTURA

Mundial (excluindo o pais de residéncia do segurado e paises que podem

Area de cobertura ) , e A
ser excluidos para cumprir com os programas de sangdes internacionais)

Cobertura maxima por pessoa, até 70 anos US$5.000.000
Cobertura maxima por pessoa, dos 70 aos 80 anos US$500.000
Idade maxima para solicitar cobertura Até 79 anos de idade

BENEFICIOS MEDICOS

BENEFiCIO COBERTURA

Condicoes pré-existentes (6 meses estavel, sem apresentar sintomas e i
G0es pre ( P Até US$500.000
sem alteragdes nos medicamentos)

Até US$10.000 (até a 202 semana de gravidez para gestagGes normais e até

Complicagbes de maternidade, conforme definido na apolice a 122 semana de gravidez para gestagdes mdltiplas ou quando a gravidez é
resultado de um tratamento de fertilidade)

Lesdes e doencas agudas/de emergéncia 100% UCR
Tratamento por médicos, enfermeiras(os) e especialistas autorizados 100% UCR
Hospitalizagdo (quarto semiprivado) 100% UCR
Honorarios de cirurgido e anestesiologista 100% UCR
Medicamentos por prescrigdo durante uma hospitalizagdo 100% UCR
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BENEFICIOS MEDICOS

Tratamento por fisioterapeutas Até US$2.500 por viagem
Equipamento médico-hospitalar medicamente necessario 100% UCR
Tratamento dental de emergéncia para alivio imediato da dor Até US$500 por viagem
BENEFICIOS MEDICOS DE EVACUAGAO

BENEFiCIO COBERTURA

Ambulancia terrestre 100% UCR
Transporte de emergéncia

Ambulancia aérea 100% UCR

Transporte de bagagem ap6s uma evacuagéo médica do segurado Até US$500

Repatriagcdo de um parente convocado ou companheiro de viagem
apos evacuagao médica ou morte do segurado

Repatriagéo ou cremagéo de restos mortais

100% UCR, max. de 1 (um) parente convocado ou
companheiro de viagem

100% UCR

Transporte de bagagem apds a morte do segurado
Acomodacéo ap6s uma doenca aguda, lesdo ou acidente grave

Visita de emergéncia compassiva a um segurado

Repatriagdo compassiva de emergéncia de um segurado
Viagem de retorno ap6s uma evacuagdo médica ou repatriagcdo

Evacuacédo ndo médica

OUTROS BENEFICIOS

BENEFiCIO

Até US$500
Até US$300 por dia, max. de US$6.000 por evento coberto

100% UCR, max. de 1 (um) parente convocado ou
companheiro de viagem

100% UCR
100% UCR

100% UCR

COBERTURA

Atividades e esportes ndo Né&o motorizados

rofissionai i
protissionais Motorizados

Até US$500.000

Até US$100.000

A cobertura médica bdsica Travel VIP Affinity é obrigatéria e deve ser adquirida antes de se poder adicionar qualquer um dos anexos/riders

disponiveis.

BENEFICIOS NAO MEDICOS ADICIONAIS (ANEXO/RIDER)

(Os beneficios abaixo estdo disponiveis apenas se 0 segurado optou por adquirir o rider ao comprar a apélice do distribuidor)

Acidente pessoal, morte e invalidez

Até US$100.000 por contrato

Perda ou roubo de objetos pessoais

Até US$2.000

Atraso na bagagem

Atraso de viagem

Até US$500

Até US$100 por dia, max. de US$500
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BENEFICIOS NAO MEDICOS ADICIONAIS (ANEXO/RIDER)

(Os beneficios abaixo estdo disponiveis apenas se 0 segurado optou por adquirir o rider ao comprar a apélice do distribuidor)

Perda de conex3o de voo Até US$1.000
Lesdes corporais Até US$100.000
Responsabilidade civil
Danos materiais Até US$100.000
Assisténcia juridica e garantias Até US$10.000

CANCELAMENTO DE VIAGEM (ANEXO/RIDER)

(Os beneficios abaixo estdo disponiveis apenas se 0 segurado optou por adquirir o rider ao comprar a apélice do distribuidor)

Viagem simples Até US$2.500
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COMO USAR O TRAVEL VIP AFFINITY
EM UMA EMERGENCIA

Doencas ou Acidentes Nao Urgentes

Em caso de doencga ou acidente que exija atengdo médica,
mas ndo internacdo hospitalar, a VUMI® deve ser notificada
em até 72 horas apos o incidente.

E importante notificar a VUMI®0 mais rapido possivel para
que o segurado possa obter a assisténcia necessaria € para
permitir que a VUMI® coordene os pagamentos diretamente
com o provedor, sempre que possivel.

Emergéncias que Requeiram Hospitalizacao
Para emergéncias que requerem internagdo hospitalar, o
segurado deve notificar a VUMI® imediatamente.

Requisitos de Pré-Autorizacao

Para garantir pagamentos diretos, coordenacdo de beneficios
e verificar se o tratamento esta coberto, é recomendada a
notificacdo com pelo menos 72 horas de antecedéncia ao
recebimento dos servigos médicos que requerem notificagdo
ou pré-autorizagao.

0 segurado deve notificar a VUMI®antes de receber
qualquer um dos seguintes servigos:
= Qualquer admissdo em um hospital
» Transporte de emergéncia, repatriagdo e/ou evacuagao
médica
* Qualquer procedimento importante, como ressonancias
magnéticas, tomografias computadorizadas,
gastroscopias, colonoscopias, biopsias, etc.
= Beneficios médicos ndo emergenciais, como fisioterapia
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Solicitar um Reembolso
Se o0 pagamento direto ndo for possivel, a VUMI®
reembolsara os beneficios cobertos de acordo com as tarifas
usuais, de costume e razoaveis (UCR, por sua sigla em
inglés). E necessario o seguinte:
« Um formulario de solicitacdo de reembolso preenchido
(disponivel no MyVUMI™)
» Todas as faturas detalhadas com comprovante de
pagamento
» Historico médico recente ou qualquer outra informagao
médica pertinente
« Copia da prescricdo médica, caso aplique
» Para despesas ndo médicas, uma cdpia de passagens
aéreas, documentos de viagem e qualquer outra
documentacéo relevante
» Para beneficios de atraso de bagagem, o Relatério de
Irregularidade de Propriedade (Property Irregularity
Report) original da transportadora
» Emcaso de acidente, todas as informagbes relacionadas
ao acidente e as circunstancias circundantes, incluindo,
mas ndo se limitando a boletins de ocorréncia,
relatérios policiais ou outros documentos emitidos pelas
autoridades competentes ou por terceiros envolvidos.

Portal MyVUMI™
O MyVUMI™ da aos segurados acesso 24 horas por dia, 7
dias por semana a:
= Imprimir seus documentos de apdlice, incluindo suas
carteirinhas de seguro
= Enviar solicitagbes de reembolso
 Entrar em contato com a VUMI®

Vocé pode acessar o MyVUMI™ através do
www.MyVUMIportal.com
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http://www.myvumiportal.com/
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TRAVEL VIP

VUMI® GROUP
Servicos de administracdo de reembolsos prestados pela Epic Health Solutions.

25 Millard Ave West, Newmarket, Ontario L3Y 7R6, Canada
Telefone: +1.416.744.3870 « Ligacao gratuita América do Nor te: +1.888.809.3493
info@vumigr oup.com e« www.vumigroup.com
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